
NORMATIVA
CURSOS

CALENDARIO
Los días festivos no se impartirán clases y no serán susceptibles de recuperación.
La instalación se reserva el derecho a modificar, de manera justificada y previo aviso, el horario de los cursos.

ES OBLIGATORIO
 › El/la cursillista accederá a la instalación 15 minutos antes por los tornos con su tarjeta personal e intransferible.
 › El/la acompañante/tutor accederá después del/de la cursillista por los tornos con su tarjeta personal de acompañante/tutor/a.
 › Únicamente se permite el acceso a 1 acompañante por cursillista menor de edad dentro de la instalación.
 › En ningún caso se accederá por la puerta lateral. Solo se permitirá en caso de entrar carritos o silla de ruedas (previo fichaje por el torno). 
 › La salida del centro debe ser dentro de los 30 minutos posteriores al fin de la actividad.
 › Se pide máxima puntualidad para el correcto desarrollo de la actividad.
 › El/la acompañante podrá esperar en la zona social/hall de la instalación.
 › En caso de no haber ningún adulto acompañante esperando al menor a la salida del cursillo, el centro no se hará reponsable de su tutela.

ASISTENCIA
 › El equipo técnico de la actividad lleva un control de asistencia de los/as alumnos/as.
 › Se pide que que las faltas de asistencia sean las mínimas posibles para facilitar el control y la progresión del grupo.
 › Una falta de asistencia a una clase de pádel se podrá recuperar en la misma semana si se avisa mínimo 24 h antes al coordinador/a. 

MATERIAL NECESARIO 
 › PISCINA: llevar gorro de baño, bañador, toalla o albornoz y chanclas (de uso exclusivo en la piscina) aunque se lleven peucos para hacer la actividad.
 › PÁDEL: ropa deportiva cómoda y zapatillas deportivas. Se recomienda que la suela sea de espiga o específica de pádel.  

Los/as técnicos/as os pueden asesorar sobre la elección del calzado apropiado. Cada alumno/a debe llevar su propia pala.
 › AADD KIDS: ropa y calzado adecuado para realizar la práctica deportiva.

COMPORTAMIENTO
 › El/la tutor/a legal del/de la cursillista menor se hará cargo de los daños que se puedan provocar a la instalación por el comportamiento incívico del/de la 

alumno/a; así como de las lesiones que éste/a pueda ocasionar a un/a tercero/a a causa de su comportamiento. El/la tutor/a legal del/de la cursillista se 
responsabilizará del cumplimiento de las normas de utilización de la instalación y de las normas específicas de los cursos de natación.

 › El incumplimiento de cualquier punto de la normativa puede suponer la pérdida de los derechos del/de la inscrito/a, tanto en la instalación, 
como en las actividades.

ABONO Y RENOVACIÓN 
 › Para inscribirse a la actividad se debe formalizar la inscripción en recepción o por la web.
 › El 1er pago se hará en efectivo o tarjeta, las renovaciones, obligatorio por domiciliación bancaria.
 › Los recibos impagados tendrán un cargo de 3 € por tramitación administrativa. En caso de no regularizar el pago, el/la usuario/a y/o titular de la cuenta no 

podrá hacer uso de las instalaciones.
 › El pago se hará mensualmente y el impago de un recibo implicará la baja automática de la actividad.
 › En caso de no querer renovar para el mes siguiente, se debe comunicar en recepción antes del día 20 del mes en curso.

USO DE VESTUARIOS 
 › Los/as cursillistas entre 3 y 12 años deben hacer uso exclusivamente de los vestuarios infantiles.
 › Los vestuarios infantiles son para los/as niños/as, no pudiéndose cambiar los/as adultos/as en ellos.
 › En el vestuario de niñas y niños pueden entrar tanto padres como madres, indistintamente.

OTROS DATOS DE INTERÉS 
 › La firma de la inscripción conlleva la aceptación de la normativa expuesta en este documento.
 › Para la realización de la actividad deberá haber un mínimo de inscritos/as por grupos determinado por el centro.
 › No se devolverá ninguna mensualidad una vez iniciado el curso.
 › El acceso al mirador estará inhabilitado. 
 › La inscripción conlleva el pago por la tarjeta de acceso (consultar importe en recepción). Las tarjetas de los/as acompañantes se abonan en concepto de depósito.
 › Los precios publicados son válidos hasta el 31 de diciembre del año en curso. Los precios para el año siguiente pueden sufrir variaciones en función 

del incremento del IPC, campañas de promoción y/u otros.
 › Precios con el 21% de IVA incluido.



NORMATIVE
COURSES

CALENDAR
Holidays will not be taught and will not be recoverable.
The facility reserves the right to modify, in a justified manner and with prior notice, the schedule of the courses.

IT IS MANDATORY
 › The trainee will access the facility 15 minutes before through the turnstiles with their personal and non-transferable card.
 › The companion/tutor will access after the trainee through the turnstiles with his or her personal companion/tutor card.
 › Only 1 companion per minor trainee is allowed access inside the facility.
 › In no case will it be accessed through the side door. It will only be allowed in case of entering carts or wheelchairs (prior signing by the lathe).
 › The exit from the center must be within 30 minutes after the end of the activity.
 › Maximum punctuality is requested for the correct development of the activity.
 › The companion may wait in the social area/hall of the facility.
 › If there is no accompanying adult waiting for the minor at the end of the course, the center will not be responsible for their guardianship.

ATTENDANCE
 › The technical team of the activity keeps track of the attendance of the students.
 › It is requested that the lack of attendance be the minimum possible to facilitate the control and the progression of the group.
 › A lack of attendance at a paddle tennis class can be recovered in the same week if the coordinator is notified at least 24 hours before.

NECESSARY MATERIAL
 › SWIMMING POOL: wear a bathing cap, bathing suit, towel or bathrobe and flip flops (for exclusive use in the pool) even if you wear booties to do the activity.
 › PADDLE TENNIS: comfortable sportswear and sports shoes. It is recommended that the sole be herringbone or specifically for paddle tennis.
 › The technicians can advise you on the choice of appropriate footwear. Each student must bring their own shovel.
 › AADD KIDS: Appropriate clothing and footwear for practicing sports.

BEHAVIOR
 › The legal guardian of the minor trainee will be responsible for the damages that may be caused to the facility due to the uncivil behavior of the student; as 

well as the injuries that he/she may cause to a third party due to his/her behavior. The legal guardian of the trainee will be responsible for compliance with 
the rules of use of the facility and the specific rules of swimming courses.

 › Failure to comply with any point of the regulations may mean the loss of the rights of the registered person, both in the installation and in the 
activities.

PAYMENT AND RENEWAL
 › To register for the activity, you must formalize the registration at reception or on the web.
 › The 1st payment will be made in cash or card, renewals, mandatory by direct debit.
 › Unpaid receipts will have a charge of €3 for administrative processing. In case of not regularizing the payment, the user and/or account holder will not be 

able to use the facilities.
 › The payment will be made monthly and the non-payment of a receipt will imply the automatic cancellation of the activity.
 › If you do not want to renew for the following month, you must notify reception before the 20th of the current month.

USE OF CLOTHING ROOMS
 › Trainees between the ages of 3 and 12 must exclusively use the children’s changing rooms.
 › The children’s changing rooms are for children, adults cannot change in them.
 › In the changing room for girls and boys, both fathers and mothers can enter, indistinctly.

OTHER DATA OF INTEREST
 › Signing the registration implies acceptance of the regulations set forth in this document.
 › In order to carry out the activity, there must be a minimum of registered by groups determined by the center.
 › No monthly fee will be refunded once the course has started.
 › Access to the viewpoint will be disabled.
 › Registration involves the payment for the personal access card (ask for the amount at reception). The cards of the companions are paid as a deposit.
 › The prices are valid until December 31, of the current year. Next year’s proces may vary depending on the increase in the CPI, promotional campaigns 

and/or others.
 › Prices with 21% VAT included.


